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Objectivos Iniciais do Estudo coTeC

Portugal
Somos Inovagdo

® Caracterizacdo econdémico-financeira das empresas que integram a Rede;

® Estabelecimento de relacdes entre as dimensdes basicas do IS, o investimento em
I&D e em IDI, o desempenho inovador e os resultados obtidos pelas empresas da Rede;

" ldentificacdo dos factores mais relevantes para a explicacdo das orientacfes e
desempenhos de inovacéao;

® Estudo das relacdes entre o modelo de negdcio seguido, o tipo de inovacao
dominante e o desempenho econdémico-financeiro;

® Conhecimento do grau de inovacao e desempenho global das empresas da Rede —
preocupacoes pela area de investigacdo economia da inovacao;

® Analise das dinamicas de cooperacao e de relacionamento estabelecidas pelas
empresas da Rede;
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Objectivos Iniciais do Estudo coTec
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" |dentificacdo de boas praticas e barreiras no desenvolvimento dos diversos tipos de
relacbes cooperativas;

" |dentificacdo dos mecanismos indutores de cooperacao entre as empresas e entre
estas e as instituicbes do SCTN;

® ldentificacdo das l6gicas e dos processos de gestdao do conhecimento e da
propriedade intelectual seguidos pelas empresas;

® ldentificacdo de boas praticas seguidas e as condi¢c6es da sua replicabilidade
noutras empresas da Rede ou exteriores a esta;

® Estabelecimento das bases para o desenvolvimento futuro, pela COTEC, de uma
ferramenta informatica de suporte aos processos colaborativos entre as empresas
da Rede’.
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Conclusao 1 coTec
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A inovacao € um fendmeno em transicao.

® Inovacgado como Processo Sistémico;
® Taxonomias de inovacao;
® Relevancia de Modelos de Negdcio;

® Modelos de Inovacédo e Cooperacao.
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Conclusao 2 coTec
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Empresas da Rede apresentam indicadores economico-financeiros
substancialmente superiores aos das empresas nacionais.

Industrias .
Comércio e

Transforma- Construgéo Consultoria

doras Reparagao

Volume de Negécios 12,71 10,47 2547 6,52 10,71 9,47
VAB/N°® Empregados 1,69 1,71 1,51 1,60 1,23 1,41
Rentabilidade do Capital Préprio 2,85 2,27 4,02 2,98 1,81 2,72
Rentabilidade Operacional das Vendas 1,78 1,65 1,04 0,76 1,20 0,71
Autonomia Financeira 1,63 1,56 1,11 1,58 1,71 0,96
Cobertura do Imobilizado 1,18 1,19 4,03 1,40 1,31 1,24
Liquidez Reduzida 1,64 1,35 1,74 1,87 1,88 1,22
Rotagéo do Activo 1,13 1,09 2,09 1,01 1,05 1,46
Taxa de Valor Acrescentado Bruto 1,39 39,53 11,02 135,15 8,24 10,19
Taxa de Investimento 2,77 3,63 3,23 2,34 1,63 3,94

NUMERO DE EMPRESAS 9
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Empresas da Rede mostram niveis de rentabilidade econdmica e robustez
financeira muitissimo acima da generalidade das PME em Portugal.

Industrias .
Comércio e

Transforma- Construgéo Consultoria

doras Reparagao

Volume de Negécios 12,71 10,47 2547 6,52 10,71 9,47
VAB/N°® Empregados 1,69 1,71 1,51 1,60 1,23 1,41
Rentabilidade do Capital Préprio 2,85 2,27 4,02 2,98 1,81 2,72
Rentabilidade Operacional das Vendas 1,78 1,65 1,04 0,76 1,20 0,71
Autonomia Financeira 1,63 1,56 1,11 1,58 1,71 0,96
Cobertura do Imobilizado 1,18 1,19 4,03 1,40 1,31 1,24
Liquidez Reduzida 1,64 1,35 1,74 1,87 1,88 1,22
Rotagéo do Activo 1,13 1,09 2,09 1,01 1,05 1,46
Taxa de Valor Acrescentado Bruto 1,39 39,53 11,02 135,15 8,24 10,19
Taxa de Investimento 2,77 3,63 3,23 2,34 1,63 3,94

NUMERO DE EMPRESAS 10
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Configuracao basica do IS é validada: Condic6es, Recursos e Processos vao

Modelo Empirico de Equac0Oes Estruturais: Dimensdes do IS

influenciar os Resultados da inovacéao.

Recursos

R?=0,550

0.492++
(4.268)

Condicbes

Processos
R2=0,623

Resultados
R2=0,339

Nota: * Nivel de significAncia para
p<.05, two-tailed tests

** Nivel de significancia para p<.01,
two-tailed tests

*** Njvel de significAncia para p<.001,
two-tailed tests

Fonte: Equipa Técnica, a partir dos
elementos do IS.
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Conclusao 5

Exercicio de abertura da ‘caixa negra’ da inovagcao com base no IS permite
identificar os factores centrais dos Resultados inovadores das empresas da Rede.

Modelo Empirico de Equac0Oes Estruturais: Sub-dimensdes do IS

0.423* CONDICOES
(3.895) \
0.306** Estratégia
Cultura .
(3.022) (15.153) R?=0.567
RESULTADOS
0.471%+* Lideranca  NOMASIkisd
(4.795) (3.034) / \
\ (4.760) Resultados
|~ 0.381%+* 0.261*** Financeiros e
. Operacionais
/ \ (3.262) 039gm+  (3.286) o0 243
(5. 4.591
Capital ¢ ) s
Humano :
R?=0.529 _ 0,446+ 0.431%%*:
. 0.263% | w ﬁeDg/ e (4.979) :
\ 0.159 (2.578) :

R?=0.159

(4.792) 2.848)
Nota: * Nivel de significAncia para

p<.05, two-tailed tests

0.251* Estruturas
R2=0.518

(2.156) o~
0.194*
(2.238) 0.278*** Resultados E
(3.681) d;:l\/_lgrggczjg
. : ** Nivel de significancia para p<.01,

0.265%** two-tailed tests
(3.441)

Relacionamentos
Externos
R2=0.341

_—— =+ Njvel de significancia para p<.001,
two-tailed tests

0.313**

(2.868
0.169 Gestédo de Aprendizagem
1.872) Actividades eMelhoria 0.277%) paraa
’ : delDI (4.809) Sistematica (2.578) Sociedade
: R2=0.429 R?=0.422
Fonte: Equipa Técnica, a partir dos

Competéncias
R?=0.750

R2=0.437

elementos do IS.

/ Protecgéo e \
0.328*** Valorizagéo
: de Resultados

: (3.601)
RECURSOS \ R?=0.426
] Py

(2.101)



Conclusao 6 coTeC
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Diferentes tipos de inovagao tendem a concentrar-se em ‘inovadores multiplos’.

Tipos de Inovacao Declarados N° de Tipos de Inovagao
100% T
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0%
Inovacéo Inovacao Inovacao Inovacao
Produto Processo Comercial Organizacional
® ] Tipo de Inovagéo ® 2 Tipos de inovacéo
® Sim ®Né&o B 3 Tipos de Inovagéo B 4 Tipos de inovagéo
Nota: Questéo 1 do inquérito lancado as empresas da Rede. Nota: Questdo 1 do inquérito lancado as empresas da Rede.
Fonte: Equipa Técnica. Fonte: Equipa Técnica.
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Conclusao 7

Diferentes Modelos de Negocio estao associados a desempenhos econOmico-
financeiros e a desempenhos em inovacgao distintos.
Modelos de Negocio e Modelos de Negocio e
Pontuacdes Meédias no IS: Dimensdes Pontuacdes Médias no IS: Sub-dimenstes

Servigos Cultura
Adaptados 100,00
180 Res. Sociedade Lideranga
Res.Mercado Estratégia
Produtos Servigos ¢/
Estandardizados Integracéo
Res.Fm. . Capital Humano
Operacionais
Ut Ve Competéncias
Resultados p
Produtos Servigos Aprend. Melh. Rel. Externos
Adaptados Estandardizados Sist.
GestédoAct. IDI Estruturas
—Servi¢os Adaptados — Servicos c/ Integragédo —Servicos Estandardizados
—— Pontuagdo Condigdes —— Pontuacéo Recursos
Pontuagao Processos Pontuagao Resultados —Produtos Adaptados — Produtos Estandardizados
Fonte: Equipa Técnica, a partir dos elementos do IS.

Fonte: Equipa Técnica, a partir dos elementos do IS.
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Conclusao 8 cotec
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Intensidade dos Relacionamentos Externos das empresas da Rede, é determinada
fundamentalmente por dois tipos de factores: Estratégia e Capital Humano.

Apuramentos para Variavel Dependente: Relacionamentos Externos

(Constant) 1,371*  1,434**  1,725**  1,642**

Investimento I&D / Vol. Negécios (classes) 0,022

Investimento I&D / Vol. Negdcios (absoluto) 0,159 0,198 0,179
Abertura da Empresa 0,059 0,060 0,125 0,114
Comunicacgao Interna -0,075 -0,086 0,055 0,064
Estratégia 0,277**  0,277** 0,364*** (,368***
Politica de Capital Humano 0,353**  0,363**

Peso Habil. Superiores -0,064

Peso Mestres e Doutores 0,523
Intensidade de Internacionalizagao 0,122 0,123 0,069 0,071
Utilizagao de DPI 0,011 0,010 0,042 0,028
Mod_Neg1 0,150 0,141 0,242 0,213
Mod_Neg2 -0,058  -0,087  -0,068  -0,006
Mod_Neg3 -0,004  -0,017  -0,090  -0,040

Mod_Neg4 0,028 0,020 0,092 0,091

Dimensao (Trabalhadores) -0.002 -0,002 -0,002 -0,002 Fonte: Calculos efectuados pela Equipa Técnica,
’ a partir dos elementos do IS.

0,379 0,380 0,319 0,323 &
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Eixos de cooperacao replicam, em larga medida, as interfaces de relacionamento indicadas
no modelo de inovacdo da COTEC, sendo a relagcao com clientes a privilegiada.

RelacGes de Cooperacao na Inovacgao

Clientes

Univers. e Instit. I&D Univers.
Fornecedores

Consultores

Parceiros tecnolégicos
Complementadores
Infra-estruturas tecnoldgicas
Distribuidores

Concorrentes

Laboratérios do Estado
Reguladores

Laboratérios Associados

Outros

: ! : : : : : : : : Fonte: Equipa Técnica, com base
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 no inquérito a Rede (2010) — Q5.

q q A
®Nacional ™Estrangeiro ™ Ambos msgmagxs{ R s
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Conclusao 10 e
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As PME detestam o vacuo relacional.

Tipos de clientes relevantes e muito relevantes para as empresas

Multinacionais / Grandes Emp. Estrang.

Grandes Emp. Portuguesas

Outras empresas portuguesas

Filiais Portug. de Multinacionais

Outras empresas estrangeiras

Estado e Ent. Pub. - Portugal

Estado e Ent. Pub. - Outros Paises

Organizac6es Internacionais

Cons. Individuais - Portugal

Cons. Individuais - Estrangeiro

i)

Fonte: Equipa Técnica, com base no
0% 20% 40% 60% 80% 100% inquérito a Rede (2010) — Q13.
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As PME detestam o vacuo relacional.

RelacOes de Cooperacéao Intra-Rede

107

P - P
105 104 70 2

39

LEGENDA

Intensidade

g A WNE

Pro-Actividade

Relacdo de Cooperagcdo entre empresas c/
identificacdo de “motor” darelagdo de cooperacéo:

————> Direccéo de empresa pro-activa para empresa passiva;

--- Relagdo promovida por uma terceira entidade;

< » Classificagc@o de pro-actividade contréria, por cada uma
das partes.

Relacdo entre empresas s/ identificacdo de “motor”
darelagdo de cooperagéao.

Sectores

° IndUstria Transformadora

e Construcao
e Comércio
e Servigos de Consultoria, Técnicos e Cientificos

e Tecnologias de Informag&o e Comunicagao

U Outros

Fonte: Equipa Técnica, com base no
inquérito a Rede (2010) — Q7.
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As PME detestam o vacuo relacional.

Relagcdes de Cooperacédo entre as Empresas da Rede e Empresas Associadas COTEC

LAY
i APiER)

1'%

' Soares

" Delta

LEGENDA

Intensidade

Simold

O~ WNE

Pro-Actividade
Relacdo de Cooperagdo entre empresas c/

‘ Imiresai

identificacdo de “motor” darelagdo de cooperagédo:

—— Direcgdo de empresa pré-activa para empresa passiva;

Relac&o promovida por uma terceira entidade;

<«—» Classificagéo de pro-actividade contraria, por cada uma
das partes.

Relacdo entre empresas s/ identificacdo de “motor”
darelagdo de cooperagéo.

Sectores

° Industria Transformadora

6 Construcéo
e Comércio

@ Servigos de Consultoria, Técnicos e Cientificos

6 Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo

U Outros

Fonte: Equipa Técnica, com base no
inquérito a Rede (2010) — Q8.
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Niveis mais elevados de desempenho no dominio da GC estao relacionados com a
capacidade de utilizar um mix de actividades de GC articuladas entre si.

Modos e Actividades de Gestdo do Conhecimento: Perspectiva Integrada

Actividades de Gestao do
Conhecimento

Codific. articulada c/ software

Codific. e dif. interna médias

Multi-actividades

Informais

Formalistas c/ andlis. patentes

Inconsistentes

TOTAL

0% 20% 40% 60% 80%

100%

Modos de Gestaodo
Conhecimento

B Reduzida capacidade de
gestédo do conhecimento

H Desempenho Médio

® Desempenho Elevado e
Consistente

H| imitagbes na Monit.
Envolv. e Evol. Comp.
Organiz.

Fonte: Equipa Técnica.
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Conclusao 12
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Empresas que mostram maior propensao a entrar numa ‘trajectéria’ de certificagcao
séo as que apresentam debilidades mais acentuadas na gestao de actividades de IDI.

Modos e Actividades de Gestao do Conhecimento: Perspectiva Integrada

100%

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

(i

Limitadas - Competentes Medianas Limitadas Fracas Total
Gestéo e Aval.
IDI

® N3o Certificadas B Sistemas de Gestao de IDI H Certificadas

Fonte: Equipa Técnica.

Somos Inovagao
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Empresas com uma gestado mais integrada dos direitos de propriedade industrial
tendem a usar as marcas em articulacdo com patentes e/ou modelos e desenhos.

Modos de Utilizacao Estrategica de DPI

B Gestdo integrada e internacional
dos DPI

B Gestdo integrada de DPlem
territdrio nacional

B Patenteadores

B Marcas Internacionais

B Marcas Nacionais

H Escassa Utilizacdo de DPI

B Auséncia de DPI

Fonte: Equipa Técnica, com base no inquérito a Rede (2010) - Q18.
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Conclusao 14 coTtec
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Associacao clara entre capacidade de gestdo do conhecimento e propensao a
cooperar intra-Rede: empresas com melhor capacidade de GC tém mais parcerias e
posicionam-se mais frequentemente como ‘motores’ da cooperacao.

Modos de Gestao do Conhecimento: IDC e IPA

2,50
2,00
1,50
1,00 -
,50 7
T e L B ——
Reduzida capacidade de gestédo Desempenho Médio Desempenho Elevado e Limitacdes na Monit. Envolv. e
do conhecimento Consistente Evol. Comp. Organiz.
®ndice de Densidade Cooperativa  ®indice de Pro-actividade Fonte: Equipa Técnica.
Ao A
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Associacao clara entre capacidade de gestdo do conhecimento e propensao a
cooperar intra-Rede: empresas com melhor capacidade de GC tém mais parcerias e
posicionam-se mais frequentemente como ‘motores’ da cooperacao.

Modos de Gestao do Conhecimento por Estratégia Colaborativa Intra-rede

100%
90% -
80% -
70% - Cooperagao Limitada
60% - ® Troca de Informacéo
u Certificagao IDI
50% -
= Desenvolvimento de Produtos
40% -
® Partilha Conhecimento e Recursos
Humanos
30% - H Comercializagdo e Complementaridade
20% - = Nao cooperadores
10% -
0% -
Reduzida Desempenho Médio Desempenho Limitacdes
capacidade elevadoe ) o
consistente Fonte: Equipa Técnica.
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Principais vantagens da pertenca a Rede : estimulo a inovacéo; reconhecimento e
promocéo; acesso ainformacéo; e partilha de novos conhecimentos.

Vantagens de Participar na Rede

Estimulo ainovagao
Reconhecimento e promogao
Acesso ainformagao

Novos conhecimentos

Apoio da equipa COTEC
Convites para novos projectos
Evolugao do projecto

Acesso aformagao

H 2010

Contactos com inovagdes no sector
- H 2008
Novos sécios

Receber apoios emprojectos

Inovagdes no contexto universitario

Proximidade a start-ups e spin-offs

Acesso afinanciamento -

Obtenc3o de vantagens econémicas h

Acesso arecursos humanos h
& i & &
hl 1 1 1 1 1 1 1 1

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Fonte: Equipa Técnica e Estudo LINI.
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Conclusao 15 coTec

Portugal
Somos Inovagdo

Principais vantagens da pertenca a Rede : estimulo a inovacéo; reconhecimento e
promocéao; acesso ainformacéo; e partilha de novos conhecimentos.

Boas Praticas de Cooperacéo (Passado) Boas Praticas de Cooperacéo (Futuro)

1 fFrequéncia
Workshops, Encontros PME Inovagéo e Outros 7 Workshops, Encontros PME Inovagéo e Outros
eventos eventos promovidos pela COTEC

Criar PME Liason Officer - COTEC como

Promocgéao de contactos (directos ou indirectos) 7 facilitador das ligagdes entre os membros
com o Estado (detectar e desenvolver parcerias, numa légica de

Partilha de experiéncias de inovagdo e de 6 match-making")
informagao em projectos 1&D Co-desenvolvimento e co-promogao de projectos 8

Open Days/Dias do associado 5 Partilha de experiéncias e "call" para projectos 7
Co-promogao de projectos 4 conjuntos em I&D (no site da COTEC)

Partilha e coaching na abordagens a mercados 4 U= 6.2 prOdUt9SIseW'9°s (I [DERIES C2 >
externos rede e com associadas
Open Days Associados + Open Days PME COTEC 4

= T =
Crl'a_gao e divulgagdo de manuais de boas 3 Partilha e coaching na abordagens a mercados 3
praticas
externos

Identificacdo de parceiros para novas 2 Formagao e fornecimento de informacao dtil e 3
oportunidades de negécio pratica
"Call" para projectos de I&D com interesse para 2 Criagao e divulgagao de (manuais de) boas 2
a Rede praticas

: Plataforma de apoio ao reforgo da 2
Troca de produtos/servigos 2 internacionalizacdo e partilha de recursos

Fonte: Equipa Técnica, inquérito a Rede (2010) - Q11. Fonte: Equipa Técnica, inquérito a Rede (2010) - Q12.
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